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 子 ど も が オ ン ラ イ ン ゲ ー ム

を 利 用 し た 。 無 料 と 思 っ て い

た の に 高 額 な 利 用 料 を 請 求 さ

れ た 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

❒ 問 合 せ 先 ❒  

東 信 消 費 生 活 セ ン タ ー  

町 総 務 課  
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  オンラインゲームで高 額 課 金  

 

 登 録 無 料 の サ ー ビ ス が 多 数

あ り 、 気 軽 に 利 用 で き る オ ン

ラ イ ン ゲ ー ム で す が 、 ゲ ー ム

を 進 め て い く と サ ー ビ ス や ア

イ テ ム に 課 金 さ れ る 仕 組 み の

も の が あ り ま す 。 子 ど も が 勝

手 に 親 の ク レ ジ ッ ト カ ー ド 番

号 を 入 力 し て 有 料 ア イ テ ム を

購 入 し 、 高 額 請 求 を 受 け る ト

ラ ブ ル が 多 く な っ て い ま す 。

ネ ッ ト 上 で は 現 金 を 扱 わ な い

た め 、 金 銭 感 覚 が 麻 痺 し 高 額

課 金 に つ な が り ま す 。 オ ン ラ

イ ン ゲ ー ム を 子 ど も に 利 用 さ

せ る 場 合 に は 、 ゲ ー ム の 内 容

や 課 金 の 仕 組 み 等 を 一 緒 に 確

認 し ま し ょ う 。  

 未 成 年 者 が 行 っ た 契 約 は 、

民 法 の 未 成 年 者 取 消 が で き る

場 合 が あ り ま す 。  
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